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PERFIL DE DESEMPEÑO 
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PERFIL DE DESEMPEÑO 
 
 

El perfil de desempeño se mide por 
 los resultados individuales según los siguientes índices 

 
 

Arriba de 90   Excelente 
 
 
 
 
 

Hasta 80  Bueno 
 
 
 
 
 
 

 Abajo de 80  Necesita ayuda urgentemente 
 
 
 
 
 

Abajo de 70 
 
 
 

 La situación demanda una 
reestructuración de puesto. Cambio de 
asignación, etc., (Envío a las minas de sal) 

 
PROMEDIO DE TODO EL GRUPO 
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DIMENSIONES DEL PERFIL DE DESEMPEÑO INDIVIDUAL Y SU SIGNIFICADO 
    

 
l. CENTRALIDAD 

 
 

2. INTEGRACIÓN 
 
 

3. PROACTIVIDAD 
 
 
4. ENCADENAMIENTO 

INTERFUNCIONES 
 
5. SUPERORDENACION 
 
 
 

6. CRECIMIENTO 
 
 
 

7. CREATIVIDAD 
 

8. RELACIONES DE AYUDA 
 
 

9. INFLUENCIA 
 
 

10. CONFRONTACIÓN 

  
El trabajo, por su misma naturaleza, recompensa a las personas; ambos son importantes, tienen 
sentido y están llenos de significado. 
 
El diseño del puesto hace posible que trabajen juntos y en armonía tanto los conocimientos y el 
entrenamiento de la persona como los elementos de la tarea. 
 
El diseño del  puesto otorga a la persona un campo de acción donde ella percibe propósitos inteligentes 
y libertad para actuar y tomar decisiones. 
 
Las relaciones con otros puestos y áreas comunican a las personas cuál es el propósito mayor y más 
significativo de la Institución como un todo. 
 
 Conocimiento de la persona acerca del propósito global de la Institución; propósito orientador de 'la 
tarea y capacidad para relacionar la parte del trabajo que le corresponde con los grandes objetivos 
sociales de la Institución. 
 
Grado en que la persona percibe que se está perfeccionando en su trabajo como consecuencia de la 
recompensa que recibe del mismo en relación con sus intereses laborales y profesionales. 
 
 
El trabajo es percibido con tal grado de interés que lleva a la persona a crear e innovar 
 
La colaboración o ayuda mutua como núcleo o  centro de la cultura del grupo de trabajo; expresada 
esta cultura en conducta de cooperación, ayuda mutua e  interrelación  funcional en el trabajo 
 
Grado  según el cual la persona participa y es tomada en cuenta en tareas  trascendentales  y en la 
toma de decisiones  relacionadas con su trabajo y con sus áreas de interés laboral y profesional. 
 
Grado de consistencia según el cual la persona, en el mundo organizacional, conserva sus intereses 
profesionales y laborales frente a los intereses del grupo al  cual pertenece 
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